
Letéléphonemobileattireencoremodérément
lesannonceurs . Leséditeursdemédias

,

toutefois
,

sepositionnentclairementsur le créneau.
Y comprisenfaisantpayer le mobinaute.

médias
et

pas

derépitpourlesmédias
traditionnels

. Alorsqu' ils

commencent toutjuste à bien
gérer le passagevers le 2.0

,

uneautrerévolution s' impose
à eux : celledumobile .

Si la

quasi-totalitédesorganes
depresse ,

desradios et destélévisionsont
désormaisunsitemobileouuneapplication
smartphone ,

desinterrogationsdemeurent
sur le meilleurmodèle à adopter. Quels
contenus?Quellecomplémentarité avec

le support
traditionnel?Quellerentabilitééconomique?
Des interrogationsquirappellentcellesquese
posaientdéjà lesmédias il

y

a unedécennie
,

quand le Webpointait le boutdesonnez.
« Pourbeaucoup ,

la première étape a étéde
mettre à dispositionsur le mobile le contenudu
média linéaire »

, rappelleÉtienneBureau
,

directeurmarketingdeNovediaGroup , qui a

développélesapplicationsmobilesdeFrance24 ,

TV5MondeouElle
à table . Leshuit

applicationsdeRadioFrance
, téléchargées plus d

'

un
milliondefois

, proposentavanttout l

' accès
auxstationsdugroupe et à descentainesde
podcasts d

' émissions
. « Notrepriorité,

c' estde
faireensortequetoutnotrepatrimoinesoit
disponible surlesnouveauxsupports »

,

affirme

StéphaneRamezi
,

directeurdumultimédia à

RadioFrance.
Mêmelogiquepour l

'

applicationTFi
, qui

permetdevoir la chaîneendirect et de
visionnerdesprogrammesen « catch-up »

.
« Prèsde

5000personnes seconnectenttous les jours à

notreapplication ,

et

y

restentenmoyenneune
heure . Ellesutilisentleurmobilecommeune
télévision »

, préciseOlivierAbecassis
,

directeur
généraladjoint d

'

E-TFi et directeurgénéralde
WAT.

Grostravail d

'

ergonomie
Unesimpleétapeavantdecréerdes

contenus spécifiquesaumobile? « Sûrementpas.
D

' abordparcequelesmobinautes
consommentdesprogrammes qu' ils connaissent

,

ensuiteparceque l

' économienepermetpasde
produireexclusivementpour le mobile »

, analyse
OlivierAbecassis . « Pourquoilesmédias
iraientilsproduirespécifiquementpour le mobilequand
ils disposentdéjà d

' uneénormemasse d

'

informations?
, ajouteSébastien Berten

, présidentde
l

'

agencespécialisée Backelite .
L

'

enjeu,

c' estde
bienadapterlescontenusexistants. »

Uneadaptationquisefaitessentiellement à

partirducontenuWeb . Surfezsurles
applicationsduFigaro ,

deLaTribune
,

duMondeoude
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TV5 : toutesressemblent
,

à quelquessubtilités

près ,

à leurssitesWebrespectifs .
« Nousavons

réaliséunvraitravail d

' édition à partirdusitefixe ,

réfléchiauxcésuresentretitres et

"

chapeaux
"

,

misenplaceunsystème d

' alerteparSMSdès
qu'unévénementmajeur a lieu »

, explique
Philippe Jannet

,

PDGduMonde interactif.
Pourlesquotidiens et leschaînes d

' info
,

l

'

enjeuest d

' allerencoreplusvitequesur le Web :

enquelquessecondes
,

le mobinauteveutavoir
accès à

uneinfoainsiqu' à la photo et
la vidéo

correspondantes . « D

' oùuntravailessentielsur
l

'

ergonomiedecessitesmobiles »

,

affirme
Pascal Pouquet ,

directeuradjointdesnouveaux
médiasdugroupeFigaro.

Condenser
,

éditer
,

maisaussihiérarchiser
autrement

,

telleest la recettedesmédias
traditionnelspournourrir leursitemobile .

Lagardère a
fait le choixdelancerplusieurs

applicationsautourde la marqueElle
(

Elle à table
,

ElleAstro
,

etc.
)

alorsque le Webproposaitun
siteunique . « Lalogiquedeportailne
fonctionnepassur le

mobile
, qui n' offrequ'une

navigationlimitée . Nousavonsdoncprocédé à

unredécoupage »

, expliqueEmmanuelVacher
,

directeurmarketing et commercialisation de
Lagardère Active . IdemducôtédugroupeFigaro ,

qui a segmentésonportailWebenlançanten
éclaireur l

'

applicationduFigaroscope . Cellesdu
FigaroMadame et deSport24suivront.

« Maisonpeutaussiallerplusloinen
réfléchissantglobaldès la création d

' un

programme ,

avanceMarie-ChristineSaragosse ,

directricegénéraledeTV5Monde . Nousvenons
ainsidefinaliserpour l

' antenneunprogramme
courtsur la santéde 6

minutes
, segmentéen

chapitresde 2 minutesidéauxpour le mobile
et le Web. »

« L

'

objectifpourlesmédiasestde
"

repackager
"

le contenudisponible , pourcréer
unréelleexpérienceutilisateursurmobile »

,

résumeÉtienneBureau
,

deNovediaGroup.
Côtéexpérience interactive

,

lessites et

applicationsdemédiasnesontpaslesplusen
avance

,

même si le secteurcommence à

réfléchir sur la géolocalisation et la connectivitéavec
lesréseauxsociaux

(

lireen
p

. 36)

. Enrevanche
,

lesservicesoffertsauxmobinautesont la
cote.

«
Il n'

y

a pasdebonneapplicationsansservices

mobilespropres ,

assèneEmmanuelVacher . Si

l

'

applicationdeTélé
7 jours a ététéléchargée

500000fois ,

c' estavanttoutparcequ'elledonne
accèstrèsrapidementauxprogrammesTV »

L

'

appli d

'

Elle à tablepermet ,

elle
,

derecevoir
parcourriel la

listedescoursesnécessaires à

la

recettesélectionnée . Étranger,

vousvoyagez
dansunpaysfrancophone? Lekitdesurvieen
languefrançaise ( disponibleencinq langues )

,

avecuneaide « audio » quiprononce le
mot
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"

recherché
,

est l

'

undesoutilslesplusappréciés
de l

'

applicationdeTV5Monde.
Undéveloppementdesservicesquilaisse

SébastienBertensceptique : « Pourmoi
,

là n' est

pas le moteurdesapplicationsmédias .
Si onse

rendsurunemarquemédia
,

c' estavanttoutpour
consulterducontenu et desinfoséditorialisés. »

« Laseulesolution
,

c' estdefaire
coexisterplusieursmodèles .

»

Desinformationsquebeaucoupont d

' abord
vouluoffrirgratuitementauxmobinautes .

« Le

choixsemblaitlogique : uneapplicationgratuite
portéeparunemarquemédiaesttéléchargée
auminimum250000fois et présenteunebelle
récurrence d

'

usage »

,

constate le présidentde
Backelite.

Modèlepublicitaire à inventer
Fidèlesaumodèledufinancementpar la

publicité ,

lesmédiasonttentéde l

'

appliquer
aumobile . Mais la révolutionpublicitairesur
cesupporttarde à venir. D

'

aprèsCap-Gemini ,

le chiffre d

' affairesde la publicitésurmobile
représenterait23millions d

' eurosneten2009
(

+ 3o%%surunan
)

. Unemaigreenveloppe à se
partager ,

même si la plupartdessites et

applicationsmobilesdemédiasintègrentquelques
interstitiels et bannières .

« Nousavonsence
momentunebellecampagneDior

,

s'

enthousiasme PhilippeJannet . Lecoût d

' unesemaine
deprésencesurnotresitemobile : de15000 à

20000euros. » Maislesrecettespublicitaires
mobilesreprésententmoinsde1%%duchiffre

d

'

affairesduMondeinteractif.
Et moinsde

500000eurosaugroupeFigaro.
ChezNovediaGroup ,

oncroitdavantageau
placementdeproduit et ausponsoringqu' à la

venteclassique d

'

espacespublicitaires . « Pour
l

' instant
,

la présencesurmobileestavanttout
unequestion d

'

image et devisibilité »

,

affirme
ÉtienneBureau . Et tantpispour la rentabilité.
Ducoup ,

lesquelquesacteursmédiasquiont
fait

le choixdu « payant à l

' entrée » ne le

regrettentpas . Tousontrentabiliséleur
applicationdèssonlancement . Cellede L

'

Équipe
(à

0 ,79euro
)

et celledeFranceFootball
(

à

1 ,59euro
)

ontététéléchargées150000fois.
« Pournous

,

uneinformationdequalité a unprix.
Payer à l

'

entrée
,

c' est le seulmodèleéconomique
viable

,

vuqu'il n'

y

a pasdemesure d

'

audience
dumobile »

,

estimeXavierSpender,

PDGde
[ Équipe24 / 24.

LegroupeTFi
,

lui
,

a fait le choix d

'

une

application à

3 ,99euros . « Nousvoulionsproposerune

applicationcomplète et qualitativesansprendre
derisqueséconomiques ,

car
la bandepassante

coûtetrèscher»

,

reconnaîtOlivierAbecassis . Pour
lesprochainesversions

,

il opterapeut-êtrepour
uneapplicationgratuiteassortiedeservices
premiumpayants : « Nousattendonsaussidevoirce

quevadonner l

'

applicationdeFranceTélévisions
,

sortierécemment. »

Mêmeréflexionpour
Elle à table

,

dont l

'

application a étélancée
à

3 ,99euros :

« Vu

quebeaucoup d

'

applicationssur la cuisine
sontdésormaisgratuites ,

nousallonsrevoirnotre

politiquedeprix »

,

affirmeEmmanuelVacher.
Unpeucommepour le Web

,

c' est a priori
unmodèlemixtequidevrait s' imposerdans

développement

L

'

AFPvendducontenu.. .
et de la technologie

Notre
objectif: doubler

nosrevenusliésaumobile
d

'

ici
à 2012

, pouratteindre
les

4

millions d

'

euros. »

Uneannonceambitieuse
dePierreLouette

,

PDG
de l

'

AgenceFrance-Presse

(

AFP
) , quandonsaitqu'allier

stratégiemobileet rentabilité
restecomplexe . Pourtenir
cepari ,

ni applicationpayante
ni recoursmassifauxespaces
publicitaires : « Nous n' avons

pasvocation à faireduB to C

et n' allonspasvolerles
annonceurs à nosclients! »

,

sourit le PDG.
L

'

agencedepressefrançaise
miseplutôtsurunedouble
casquette : être à la fois
fournisseurdecontenuspour
mobile

,

maisausside
technologies .

« Nousavonsune
plate-formedepublication
mobileadaptable à chaque
client

,

et proposonsdepuis
janviernotreapplication

( disponiblepour ( phone ,

Java
,

Android et Blackbeny)

enmarqueblanche »

, précise
OtmanMeriche

, responsable
dudéveloppement.

L

'

AFPpeutdoncconcevoirun
siteouuneapplicationmobile

PierreLouette : « Nous n' avons

pasvocation à fairedu B to C

et n' allonspasvolerles
annonceursà nosclients! »

pourunclient
,

y intégrerses
contenus

, puisgérer et

héberger
ceservice . L

'

agence
a ainsicréélessitesmobiles
de13quotidiens régionaux ,

dontLaVoixduNord et

LaProvence . Ellevientaussi
delancer l

'

application ( phone
deLaDépêcheduMidi.

Rédactionunique
« Notrechance

,

c' est d

' avoir

déjàunebelleexpertise
sur le mobile »

,

affirmePierre
Louette . Et d

' avoirtravaillésur

lesannées à venir. LeFigaropourrait s' inspirer
de l

'

offrepremiumMonFigaromiseenplace
toutrécemmentsursonsiteWeb « pourcréer
despontsentre le contenupayantsurIntemet et

surmobile »

,

selonPascalPouquet . L

'

application
quelanceraTV5enmarsautourduprogramme

7

Jourssur la planèteseramixte
,

toutcomme
lesfuturesapplicationssurlesquellesplanche
LeMonde interactif. « Personne n' a trouvéde
recetteuniversellepour le Web . Il n'

y

en
a pasnon

pluspour le mobile
,

constateSébastienBerten.
Laseulesolution

,

c' estqueplusieursmodèlesde
financement coexistent. »

Ducôtéde L

'

Équipe ,

onattendavec
impatienceque l

' abonnementsur ( phonesoit
possible

, puisétendu à touslessupportsnomades :

«

C' est le modèlededemain
,

assureXavier
Spender . Et lesmédiasquiseserontdéjàpositionnés
surducontenupayantaurontalorsunelongueur

d

'

avance. » YoannaSultan R' bibo

l

'

adaptationducontenu
AFP

à cenouveausupport :

« Nousavonsrepensénotre
JournalInternet et crééun
Journalmobile

,

avecdestitres
demoinsde3ocaractères

,

desdépêchesresserrées
,

desphotoscarrées »

,

détaille
OtmanMeriche.
Unemosaïquedephotos
permet d

'

accéderauxinfos
,

le menudenavigationpeut
êtrepersonnalisé . « Nous
testeronsauprintempsdes
vidéographies , mélangede
vidéos et d

'

infographiesidéal
pour le formatmobile »

,

poursuitOtmanMeriche.
L

'

AFP n' a évidemmentpas
derédacteursseconsacrant
ausupportmobile

,

mais la

rédactionmultimédiatravaille
suruneconsolequipermet

d

' éditerunemêmedépêche
à la foispour le Web

et le

mobile . «Àterme
,

je pense
quenousallonsévoluer
dansnotremanièrede
travailler

,

enagrégeant
davantage textes

, photos et vidéos
autour d

' unemêmebalise
,

pour s' adapter à tous
lessupports »

, préditPierre
Louette .Y.S.R.
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